




๑. นักเรียนอธิบาย

ความหมายของหนวยงาน

คุมครองผูบริโภคได

จุดประสงค



๒. นักเรียนจําแนก

หนาที่หนวยงาน

คุมครองผูบริโภคได

จุดประสงค



๓. นักเรียนเห็นความสําคัญ

ในการเรียนเร่ืองหนวยงาน

คุมครองผูบริโภค

จุดประสงค



วิเคราะหสถานการณ

ฟาใส อานฉลากของนม

กอนซื้อเสมอ เพื่อทราบขอมูล

ว ั นหมดอาย ุ  ส  วนผสมนม 

ปริมาณ ราคา สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้ง

คําพรรณนาคุณภาพที่ถูกตองและ

เพียงพอเก่ียวกับสินคาหรือบรกิาร

สิทธิท่ีจะมีอิสระในการ

เลือกหาสินคาหรือบริการ 

สิทธิดานใด

สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัย

จากการใชสินคาหรือบริการ



สิทธิของผูบริโภค 
สิทธิท่ีจะไดรับขาวสารรวมท้ังคําพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตองและ

เพียงพอเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ 
๑.

สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ๒.
สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ๓.
สิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา๔.
สิทธิที่จะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย๕.



...

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี 02/03/2564

นักเรียนเคยใชสิทธิของผูบริโภค 

ขอไหนบาง



เปนหนวยงานที่ตั ้งขึ ้นเพื่อทํา

หนาที่รับผิดชอบดูแลผูบริโภคมิใหถูก

เอาร ัดเอาเปร ียบจากผู ผล ิตหร ือ

ผูประกอบการ ตามพระราชบัญญัติ

คุมครองผูบริโภค พ.ศ.๒๕๒๒

หนวยงานคุมครองผูบริโภค

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



สํานักงาน

คณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค
สคบ.



สํานักงานตั้งอยูที ่ ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ 

พรรษา อาคารบี ชั้น ๕ ถนนแจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง

เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร
ภาพศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา จาก ผูจัดการออนไลน https://mgronline.com/stockmarket/detail/9620000111094



พ.ศ.๒๕๑๙ 

พลตรี ประมาณ อดิเรกสาร 

รองนายกรัฐมนตรี เปนประธาน

พ.ศ.๒๕๒๒

นําไปสูการราง

พระราชบัญญัติเขาสูการ

พิจารณาของรัฐสภา

ภาพ ประมาณ อดิเรกสาร จาก https://th.wikipedia.org/wiki/ ประมาณ_อดิเรกสาร

พ.ศ. ๒๕๑๒



๑. รับเรื่องราวรองทุกขจาก

ผูบริโภคที่ไดรับความเดือดรอน

จากการกระทําของผู ผลิต เชน

ปลอมปนสินคา

อํานาจและหนาที่ของ สคบ.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง

ผูบริโภค ทําเนียบรัฐบาล 

กทม. ๑๐๓๐๐

ภาพ infographic สคบ. จาก เพจสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค https://www.facebook.com/ocpb.official/photos/a.2255187731388295/2247328482174220



๒. ติดตามและสอดสอง

พฤติกรรมของผู ผลิตที ่มีการ

ละเมิดสิทธิผูบริโภค

อํานาจและหนาที่ของ สคบ.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



ภาพ ขาวสคบ.สุมตรวจสังฆทาน-ไทยธรรม จาก NewTV 18 https://www.newtv.co.th/news/2999



๓. สนับสนุนหรือ

ทําการศึกษาและวิจัย

ป ญหาเก ี ่ยวก ับการ

คุมครองผูบริโภค

อํานาจและหนาที่ของ สคบ.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



๔. ดําเนินการเผยแพร

ว ิชาการ และใหความร ู

และการศึกษาแกผูบริโภค

อํานาจและหนาที่ของ สคบ.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



ภาพ infographic สคบ. จาก สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค https://knowledge.ocpb.go.th/more_news.php?cid=382



ขอมูลจาก สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค OCPB https://www.youtube.com/channel/UCltnN1gGYwBzd1X0Vgt1T0A/UCltnN1gGYwBzd1X0Vgt1T0A



สํานักงาน

คณะกรรมการอาหาร

และยา



๑. ดําเนินการตามกฎหมายวา

ด  วยอาหาร  กฎหมายว  าด  วยยา 

กฎหมายวาดวยเครื่องสําอาง กฎหมาย

วาดวยวัตถุอันตราย กฎหมายวาดวย

ยาเสพติดใหโทษ และกฎหมายอื ่นที่

เก่ียวของ

อํานาจและหนาที่ของ อย.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



๒ .  เฝ  าระว ั งก ํ าก ับและ

ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานของ

ผลิตภ ัณฑสถานประกอบการ 

และการโฆษณา

อํานาจและหนาที่ของ อย.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



๓. ศึกษา วิเคราะห วิจัยและ

พัฒนาองคความรู เทคโนโลยี และ

ระบบงานคุ มครองผู บริโภคดาน

ผลิตภัณฑสุขภาพใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล

อํานาจและหนาที่ของ อย.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



๔. สงเสริมและพัฒนาผูบริโภค

ใหม ีศ ักยภาพในการเลือกบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพที่ถูกตอง เหมาะสม 

ปลอดภัย และคุมคา รวมทั้งเพื่อให

ผ ู บร ิโภคนั ้นมีการร องเร ียน เพื ่อ

ปกปองสิทธิของตนได

อํานาจและหนาที่ของ อย.

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



ขอมูลจาก สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา https://www.youtube.com/user/FDAThai



ขอมูลจาก สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา https://www.fda.moph.go.th/Pages/HomeP_D2.aspx



ขอมูลจาก สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา https://www.fda.moph.go.th/Pages/HomeP_D2.aspx



กรม

การคาภายใน



- สงเสริมการคาอยางเปนธรรม

- จัดระเบียบการคา การตลาด 

กํากับ ตรวจสอบ และควบคุม

การประกอบธุรกิจ

ภาพโลโก กรมการคาภายใน จาก http://logo-th.com/ai/กรมการคาภายใน/



ให น ักเร ียนด ูภาพกรณี

ตัวอยางดังกลาว และชวยกัน

ทายว า ภาพกรณ ีต ัวอย าง

ดังกลาว เปนอํานาจหนาที่ของ

หนวยงานใด

เกมทาย

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบคนเม่ือวันท่ี ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ดูสิ



กรมการคาภายใน

สํานักงานคณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค

สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา

ภาพขาวสังฆทานเก จาก เสนทางเศรษฐีออนไลน https://www.sentangsedtee.com/today-news/article_138570



กรมการคาภายใน

สํานักงานคณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค

สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา

ภาพขาวยาลดความอวน จาก ขาวสด https://www.khaosod.co.th/around-thailand/news_474884



กรมการคาภายใน

สํานักงานคณะกรรมการ

คุมครองผูบริโภค

สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา

ภาพขาวเตือนภัยพอคาทุเรียนโกงตาชั่ง แตละวันโกงเงินไดหลายพันบาท จาก อมรนิทร https://www.amarintv.com/news/detail/30725



คร ู ให  น ั ก เ ร ี ยนท ํ า

ชิ ้นงานเรื ่อง หนวยงาน

คุมครองผูบริโภค

จากhttps://www.flaticon.com สืบคนเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



คําช้ีแจงในการทํา

กิจกรรมนักเรียน

คําช้ีแจงบทบาท

ครูปลายทาง

คร ู ให น ัก เร ี ยนศ ึกษาส ื ่ อ 

power point และทําชิ้นงานสรุป

หนวยงานคุมครองผูบริโภค เปน

แผนผังความคิดลงในสมุดหรือ 

กระดาษ A4

๑. ครูอธิบายคําสั่งใหนักเรียนฟง

๒. ครูใหความชวยเหลือนักเรียน

ตามความเหมาะสม



ช้ินงาน เรื่อง หนวยงานคุมครองผูบริโภค

หนวยงาน

คุมครองผูบรโิภค



สํานักงานคณะ

กรรมการคุมครอง

ผูบริโภค

สํานักงาน

คณะกรรมการ

อาหารและยา

กรม

การคาภายใน

สรุป



สิทธิของผูใชแรงงาน

ในประเทศไทย

บทเรียนครั้งตอไป

สามารถดาวนโหลดไดที่ www.dltv.ac.th
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