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เรื่อง สินค้าและบริการ



จุดประสงค์
บอกความจ าเป็นในการใช้สินค้า

และบริการได้



สินค้า และบริการ

สินค้า หมายถึง  สิ่งของที่ซื้อขายกัน           
มีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิต 



ตัวอย่างสินค้า



ตัวอย่างสินค้า



บริการ

บริการ หมายถึง  สิ่งที่สร้างความพึงพอใจ                             
ให้แก่ผู้รับบริการ เพื่ออ านวยความสะดวก                         
และสนองความต้องการของผู้รับบริการ



ตัวอย่างการบริการ



ตัวอย่างการบริการ



ความจ าเป็นของสินค้าและบริการ

สินค้าและบริการที่ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็น                    
ในชีวิตประจ าวันของเรา ได้แก่ อาหาร เสื้อผ้า               
ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค



ความจ าเป็นของสินค้าและบริการ

อาหารเป็นสิ่งที่ช่วยท าให้ร่างกายของเราเจริญเติบโต ยังมี
สินค้าอื่นๆที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เช่น ข้าว ผลไม้ ผัก นม



ความจ าเป็นของสินค้าและบริการ

ที่อยู่อาศัย หรือเราเรียกสั้นๆว่า บ้าน บ้านเราท ากิจกรรมหลายๆ
อย่าง 



ความจ าเป็นของสินค้าและบริการ

ที่อยู่อาศัย หรือเราเรียกสั้นๆว่า บ้าน



ความจ าเป็นของสินค้าและบริการ

เสื้อผ้า เพราะช่วยปกปิดร่างกายของเรา นอกจากเสื้อผ้าก็จะมีผ้า
ห่มที่ช่วยท าให้ร่างกายเรามีความอบอุ่น ในช่วงที่อากาศหนาว



ความจ าเป็นของสินค้าและบริการ

ยารักษาโรค มีไว้ส าหรับรักษาอาการเจ็บป่วย 



ใบความรู้
เรื่อง  ความจ าเป็นในการใช้สนิค้าและบริการ

อาหารคือ สิ่งที่มนุษย์รับประทานเข้าไปเพื่อหล่อเลี้ยงร่างกาย

http://www.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.tistr-foodprocess.net/image/image_breaking_news/breaking_jan1.gif&imgrefurl=http://www.tistr-foodprocess.net/download/breaking_news/breaking_news1_2007.htm&h=200&w=450&tbnid=AWQ-xh0yGuo5eM:&zoom=1&docid=jJvBUqrWjyFpPM&ei=2Uk6U7r5KKq3iQeju4DgDA&tbm=isch&ved=0CH0QhBwwDA&iact=rc&dur=1178&page=1&start=0&ndsp=15


ใบความรู้
เรื่อง  ความจ าเป็นในการใช้สนิค้าและบริการ

เครื่องนุ่งห่มคือ เสื้อผ้าส าหรับสวมใส่ เพื่อปกปิด
ร่างกาย ให้ดูสวยงามและเกิดความอบอุน่



ใบความรู้
เรื่อง  ความจ าเป็นในการใช้สนิค้าและบริการ

ยารักษาโรคคือ ยาที่ช่วยในการรักษายามเจบ็ป่วย



ตัวอย่างสถานการณ์
เมื่อวานน้ี เด็กชายวันชนะ ไปตลาดสดกับคุณยาย คุณยาย

ได้ไปซื้อ ปลานิล เพื่อน ามาทอดให้วันชนะรับประทานอาหาร   
มื้อเย็น จากนั้นคุณยายก็ได้ไปซื้อ แตงกวา และมะเขือ                        
เพื่อจะน าไปกินกับน้ าพริก เมื่อคุณยายซื้อของครบแล้ว เด็กชาย
วันชนะบอกกับคุณยายว่า ผมอยากกินขนมลูกชุบครับ คุณยาย 
จึงพาไปซื้อ และเดินทางกลับบ้าน



ตัวอย่างสถานการณ์

เมื่อวานตอนเย็น เด็กหญิงฟ้าใสได้ไปตลาดแพไม้
กับคุณพ่อและคุณแม่ แม่ของฟ้าใสได้ไปซื้อแกงเขียวหวาน 
ลูกชิ้นปิ้ง และขนมปัง ก่อนกลับคุณพ่อกับคุณแม่ได้พาฟ้า
ใสไปซ้ือถุงเท้าให้ฟ้าใส เพราะถุงเท้าคู่เก่าขาดแล้ว จากนั้น
ครอบครัวก็ได้เดินทางกลับบ้าน



ตัวอย่างสถานการณ์

เมื่อวันอาทิตย์ที่ผ่านมา น้องกานได้ไปหาคุณปู่กับ
คุณย่า น้องกานและคุณแม่เดินทางไปโดยรถไฟ ระหว่าง
ทางน้องกานได้ผ่านร้าน ตัดเย็บเสื้อผ้า และร้านซ่อม
รองเท้า เมื่อถึงบ้านคุณย่า คุณแม่และน้องกานก็ได้ร่วมกัน
รับประทานอาหาร และพูดคุยกันอย่างสนุกสนาน



ใบงาน 
เรื่อง สินค้าและบริการ

ค าชี้แจง  ให้นักเรียนวาดภาพและระบายสี สินค้า หรือการบริการที่นักเรียนชอบ 

ชื่อสินค้า และบริการ…………………


