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Let's learn how to speak English 

while booking a hotel room by calling 

in advance.



You will learn about reserving a 

hotel room by phone.

Listen to the conversations carefully 

and understand how the vocabulary 

is used.



..is a place to stay day/night by payment 

of its rent.

Hotel

เป็นที่ส าหรับพักทั้งกลางวันและกลางคืน
โดยจ่ายค่าเช่า



.. is such a place where the accommodation 

system to stay night with the facilities food 

and beverage is available.

เป็นสถานที่ที่มีการจัดการที่พักอาศัยแบบพักค้างคืน
พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกมีทั้งอาหาร

และเครื่องดื่มบริการ



Hotel is a building where you pay to have    

a room to sleep in, and where you can 

sometimes eat meals.



vocabulary



Check in

Check out

เช็คอิน
เช็คเอาท์



Reservation

To book

การส ารอง

จอง

To pay the bill จ่ายค่าห้อง



To stay at a hotel

Safe

พักที่โรงแรม

ตู้นิรภัย



Double-bed room

ห้องเตียงเดี่ยว(นอนคู)่

เตียงเดี่ยวขนาด 7 ฟุต x 6.5 ฟุต
ใหญ่เป็น 2 เท่าของ Single-bed room

เหมาะส าหรับคู่รัก หรือ สามี-ภรรยา



ขอบคุณภาพจาก pixabay.com
แหล่งที่มา https://pixabay.com/photos/bed-double-bed-room-hotel-holidays-718311
วันที่สืบค้น 25 ส.ค. 62

Double-bed room

ห้องเตียงเดี่ยว(นอนคู่)



Twin-bed room

ห้องเตียงคู/่สองเตียง

ในห้องพักจะมีเตียงอยู่ 2 เตียง 
ตั้งแยกจากกัน แบบ Twin bed

เหมาะส าหรับเพื่อน/พี่น้อง ที่เข้าพักด้วยกัน



ขอบคุณภาพจาก pixabay.com
แหล่งที่มา https://pixabay.com/photos/hotel-room-twin-beds-2037166
วันที่สืบค้น 25 ส.ค. 62

Twin-bed room

ห้องเตียงคู/่สองเตียง



Single-bed room

ห้องเตียงเดี่ยว

ขนาดของเตียง 3.5 ฟุต x 6.5 ฟุต 
เตียงในปัจจุบันมีขนาด 5 ฟุต 

ใช้ส าหรับการเข้าพักคนเดียว



ขอบคุณภาพจาก pixabay.com
แหล่งที่มา https://pixabay.com/photos/bed-bedroom-single-bed-913051
วันที่สืบค้น 25 ส.ค. 62

Single-bed room

ห้องเตียงเดี่ยว



Reception

Receptionist

แผนกต้อนรับ

พนักงานต้อนรับ

Housekeeper แม่บ้าน



Lobby

Swimming pool

ห้องโถงโรงแรม

สระว่ายน้ า

Chambermaid แม่บ้านท าความสะอาดห้อง



Room key

Room number

กุญแจห้อง

หมายเลขห้อง

Porter พนักงานยกกระเป๋า



5 Questions



Do you have any rooms available?

คุณมีห้องว่างหรือเปล่า

1



For how many nights?

ส าหรับกี่คืน

2



What kinds of room do you want?

คุณต้องการห้องประเภทไหน

3



What are the room rates?

อัตราค่าห้องพักเป็นอย่างไร

4



Is breakfast included?

ราคานี้รวมอาหารเช้าไหม

5



5 Phrases : วลี



1

I want to book a room.

ฉันต้องการจองห้องพัก



2

Enjoy your stay!

ขอให้พักอย่างมีความสุขนะ



3

For room service just dial 

0 from your room phone.

ส าหรับบริการห้องพักเพียงแค่กด 
0 จากโทรศัพท์ในห้องของคุณเอง



4

Coffee and tea is available 

in your room.

มีบริการกาแฟและชา
ในห้องพักของท่านด้วย



5

You can take the lift over there.      

The porter will take you to your room.

สามารถขึ้นลิฟท์ทางโน้นได้เลย 
พนักงานยกกระเป๋าจะน าคุณไปที่ห้อง



เรื่อง Booking the hotel

ใบงานที่ 48.1

(สามารถดาวน์โหลดใบงานได้ที่ www.dltv.ac.th รายวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1)



Script (Booking the hotel)

Operator: Good morning. J.C. Hotel.

What can I do for you?

Tourist: Yes. I’d like to book a hotel room.



Operator:  May I have your full name,  

please?

Tourist: John Sandals.

Script (Booking the hotel)



Operator:  Could you tell me the dates 

for your booking, please?

Tourist: Monday, the ninth of April to 

Wednesday, the 11th, for 3 nights.

Script (Booking the hotel)



Operator:  What kinds of room do you like, 

a single-bed or twin-bed room?

Tourist: Twin-bed room, please. How much?

Script (Booking the hotel)



Operator:  It’s 1,500 (one thousand and 

five hundred baht) per night, Sir.

Tourist: O.K. Thank you.

Script (Booking the hotel)



1. The name of the hotel is …….

a.)  A.B. b.)  J.C.  c.)  J.J.

Circle the correct answer.



2. The tourist is…………………………. 

a.)  John Sandals

b.)  John  Stanton

c.)  Joe Sandals

Circle the correct answer.



3. The booking dates is ……..

a.)  the ninth to the tenth of April

b.)  the ninth to the eleventh of April

c.)  the ninth to the twelve of April

Circle the correct answer.



4. The room he wants to book is …… 

a.)  a single-bed room

b.)  a twin-bed room

c.)  a triple room

Circle the correct answer.



5. The cost of the room is ……………………

a.)  one thousand and five hundred baht

b.)  two thousand and five hundred baht

c.)  fifty thousand baht

Circle the correct answer.



เรื่อง Booking the hotel

ใบงานที่ 48.2

(สามารถดาวน์โหลดใบงานได้ที่ www.dltv.ac.th รายวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1)



Role play
Receptionist: Good morning, Grand Hotel. 

May I help you?

Customer: Yes, please. I’d like to book 

a room for next week.



Role play
Receptionist: Would you like a single 

or a double room?

Customer: A single room please.



Role play
Receptionist: How long will you be staying?

Customer: I’ll be arriving on July 10th 

and staying for 3 nights. How much is it    

per night?



Role play
Receptionist: 1,000 baht a night, Sir.



Role play
Receptionist: That’s right.  May I have    

your name, please?

Customer: My name’s……………………………………….



Role play
Receptionist: How do you spell your             

last name?

Customer: ……………………………………….



Role play
Receptionist: Thank you for choosing 

to stay with us.


